
Allegato A) 

OBIETTIVI DEFINITI NEI DOCUMENTI PROGRAMMATICI 

DELL'ENTE

DESCRIZIONE sintetica obiettivi dei progetti di performance 

organizzativa

importo  risorse 

economiche da 

destinare

TIPOLOGIA  obiettivo RISULTATO ATTESO MODALITA' DI VERIFICA risultati

OBIETTIVO DI ENTE: Trasversale a tutti i servizi/uffici

ICT 

Area Strategica 5 Linea strategica su smart city e PA efficiente

Obiettivo Strategico 5.1: Piano PA digitale 

Missione 1- Servizi Istituzionali, generali e di gestione                        

ob. operativo: 5.1.1 : Regole per condurre il processo di 

trasforma-zione digitale 

ob. operativo: 5.1.2 : Amministrazione digitale 

ob. operativo: 5.1.3 : Il sistema informativo in Cloud  

ob. operativo: 5.1.4 : Infrastrutture Tecnologiche 

ob. operativo: 5.1.7 : Strumenti di dialogo e partecipazione on 

line  

ob. operativo: 5.1.8 :Digital divide 

Ottimizzazione e revisione dei processi operativi ed 

efficientamento dell’organizzazione del Comune di Cremona, 

per consentire la transizione al digitale da realizzarsi previa 

definizione e, quindi, in coerenza con il Piano Triennale per 

l’Informatica, anche attra-verso l’utilizzo degli investimenti 

messi a disposizio-ne dal PNRR

38.000,00

Nuovo,                         

Ampliamento, 

Miglioramento e 

Mantenimento

 Miglioramento dei servizi esistenti per agevolare i cittadini 

nell’interazione con la PA;

  Aumentare la consapevolezza dell’importanza della 

digitalizzazione tra i processi dell’ente con particola-re cura ai 

servizi e alla sicurezza informatica;

  Aumentare il grado di automazione dei processi per una 

semplificazione di fruizione dei servizi e di ge-stione del 

backoffice ;

Confronto tra il “punteggio del PTI (Piano 

Triennale Informatica)  come da relativa 

scheda definita dal servizio ICT,  e il 

“punteggio” raggiunto a fine anno (nel PTI).   

OBIETTIVO DI SETTORE/servizio: POLIZIA LOCALE

Missione 3 Ordine Pubblico e Sicurezza,                                   

Programma 3.01 Polizia Locale e Amministrativa                        

Programma 3.02 Sistema integrato di sicurezza urbana

Garantire adeguato standard di servizi in occasione delle 

numerose manifestazioni cittadine 

Garantire appropriati servizi di controllo a contrasto delle 

violazioni che sono causa di incidentalità stradale 

Educazione stradale nelle scuole
60.000,00

Miglioramento e 

Mantenimento

 Aumentare l’efficacia e l’efficienza dei servizi offerti dalla 

Polizia Locale a vantaggio del cittadino per la garanzia del 

benessere, della legalità e dell'ordine pubblico

indicatori che misurano il grado di 

raggiungimento degli obiettivi

OBIETTIVO DI SETTORE/servizio: POLITICHE EDUCATIVE, 

ISTRUZIONE:                                                                               

Missione 4 Istruzione Diritto allo Studio                                           

Programma 4.07 diritto allo studio                                                    

Obiettivo Strategico: Piano scuole 

Garantire il servizio di ristorazione necessario a consentire il 

regolare funzionamento dei servizi educativi e dei servizi della 

prima infanzia comunali                                                                                                          

Garantire l'apertura del servizio di asilo nido per 9  ore 

giornaliere in conformità con gli standard richiesti da Regione 

Lombardia 

20.000,00 Ampliamento, 

Miglioramento e 

Mantenimento

 Mantenimento e miglioramento standard di qualità ed 

efficienza rivolti ai bambini e alle famiglie;                            

Evitare l’aumento della spesa che si avrebbe ricorrendo alla 

fornitura dei pasti attraverso la ditta di ristorazione esterna;                                                                                           

Valorizzare risorse umane che hanno investito in formazione 

professionale;                                                                                                           

Ottimizzare un modello organizzativo

indicatori che misurano il grado di 

raggiungimento degli obiettivi

OBIETTIVO DI SETTORE/Servizio: INFORMAGIOVANI 

Missione 15: Politiche per il lavoro e la formazione 

professionale                                                                                

Obiettivo Strategico 6.1.7 orientamento                                        

Obiettivo Strategico 6.2.1 Nuovo piano di orientamento per 

l'offerta universitaria

Potenziamento delle attività di Orientamento nelle scuole 

secondarie di primo grado

Potenziamento e ridefinizione delle attività di Orientamento 

nelle secondarie di secondo grado                                                                  

Percorsi per le Competenze Trasversali e l'Orientamento che 

sostituisce il sistema di alternanza scuola-lavoro.                                            

Salone dello Studente Junior e Young

4.000,00
Nuovo, Ampliamento, 

Miglioramento

Soddisfacimento dei bisogni espressi  dalle scuole, dalle 

famiglie, dai giovani; 

osservazione, lettura e comprensione di disagi e/o bisogni 

inespressi da soddisfare in futuro o rielaborare nell'ottica del 

raggiungimento del benessere dei giovani della comunità.

Interazione attiva con il territorio, le scuole, gli enti di 

formazione, il privato sociale e l'intera comunità educante.

indicatori che misurano il grado di 

raggiungimento degli obiettivi

122.000,00
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