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Silea, 31/01/2023 

Prot. PR-U-TV-2023-366  

Spett.le  

Amministrazione 

del Comune di CREMONA 
      

 

Alla cortese attenzione del Responsabile -  Gent.ma Sig.ra Donatella Terzoli 

 

Oggetto: Offerta per il Servizio di assistenza normativa area personale e supporto 

compilazione dichiarazioni mensili e annuali per l’anno 2023. 

 

 Come da Vostra richiesta siamo lieti di presentarvi la nostra migliore offerta per 

quanto in oggetto. 

 A disposizione per ogni chiarimento porgiamo cordiali saluti. 

 

        Romeo Florian 

       Consulente servizi del personale 
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SERVIZIO  
DI ASSISTENZA NORMATIVA  
E SUPPORTO COMPILAZIONE 
DICHIARAZIONI ANNO 2023 

 

 

 

PER IL COMUNE DI CREMONA – (CR)   

   

Silea, 30/01/2023 
 
Prot. PR-U-TV-2023-366 

 

 

DA 40 ANNI A FIANCO DEGLI ENTI PUBBLICI 

www.kibernetes.it 
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OBIETTIVI 

Il servizio ha lo scopo di fornire all'ufficio del personale un'assistenza normativa con riferimento alla 

materia contrattuale, contributiva e fiscale inerente la gestione del personale e supporto alla 

compilazione delle dichiarazioni mensili e annuali. 

 

CONTENUTI DEL SERVIZIO  

Il servizio prevede l'invio di circolari periodiche finalizzate a illustrare le novità normative che il nostro 

personale riterrà rilevanti, esponendo le diverse interpretazioni dottrinali, suggerendo soluzioni pratiche 

ed operative. 

Viene inoltre fornita risposta ai quesiti posti dall’ Ente.  

Con riferimento alle dichiarazioni mensili e annuali viene fornito supporto circa il contenuto della 

dichiarazione, i controlli per verificare la corrispondenza con le retribuzioni erogate e i 

versamenti/compensazioni effettuati. 

Vengono forniti schemi di quadratura in excell che aiutano ad individuare eventuali elementi di non 

corrispondenza. 

Le dichiarazioni sopra citate si riferiscono ai modelli uniemens, CU, 770, conto annuale. 

 

 

MODALITÀ, TEMPI, REQUISITI PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO 

L'assistenza normativa viene erogata tramite invio di circolari periodiche e rispondendo ai quesiti posti in 

forma scritta nel termine di 5 giorni lavorativi. 

Il supporto riferito alle dichiarazioni viene fornito: 

• Offrendo la partecipazione ai webinar collettivi organizzati in prossimità delle scadenze 

• inviando gli schemi di quadratura con relative istruzioni 

• esaminando insieme al cliente specifiche situazioni 

Le attività sopra descritte sono svolte in modalità remota tramie mail, telefono, collegamenti 

 

RESPONSABILITÀ  

Il nostro personale svolgerà tutte le attività sopradescritte o comunque ritenute necessarie al 

raggiungimento degli obiettivi dichiarati. L’Ente detiene, in ogni caso, la piena responsabilità delle 

decisioni prese e delle scelte effettuate. Non rientra tra i compiti del formatore garantire il rispetto delle 

scadenze. 

DURATA DELL’INCARICO  

Le attività del presente servizio si riferiscono agli adempimenti da svolgere nel 2023, iniziano alla data di 

conferimento dell’incarico e si concludono entro il 31/12/2023. 

PREZZI    

Il servizio come sopra descritto viene fornito al prezzo forfetario di € 1.500,00 + IVA 22%. 
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CONDIZIONI DI FORNITURA 

FATTURAZIONE E PAGAMENTO 

La fatturazione sarà effettuata al conferimento dell'incarico e sarà unica per tutta la fornitura. 

Il pagamento sarà effettuato entro 30 gg. dal ricevimento della fattura. 

Il ritardo nel pagamento comporterà automaticamente, senza necessità di espressa richiesta, l’addebito al 

Cliente degli interessi moratori di cui al D. Lgs. n. 192 del 09/11/2012.  

L’importo totale della fattura è da ritenersi al netto delle commissioni bancarie 
 

ALIQUOTE IVA 
I prezzi, i canoni e le tariffe sono al netto dell'IVA e di qualunque altra imposta o tassa, presente e futura, 

gravante sull'acquisto. Tali spese ed imposte, con esclusione delle eventuali spese contrattuali, sono a 

carico dell'acquirente. Le aliquote IVA applicate sono quelle previste dalla normativa. 
 

SICUREZZA E SALUTE DEI LAVORATORI SUL LUOGO DI LAVORO LEGGE 81/2008  
Ove necessario, Il Cliente consentirà al personale di Kibernetes, adibito all’esecuzione delle attività 

oggetto del Contratto e specificamente individuato, l’accesso ai propri locali, ai propri archivi e alle 

applicazioni/procedure del sistema informativo, con modalità che dovranno assicurare il rispetto delle 

norme sulla salute e sicurezza dei lavoratori e concordate tra le parti al fine di garantire un efficiente 

svolgimento dei Servizi nonché la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei dati del Cliente. 
 

PRIVACY-GDPR  
Il Cliente prende atto che le disposizioni della normativa sulla privacy - Regolamento (UE) 2016/679 del 

Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con 

riguardo al trattamento dei dati personali, di seguito “GDPR” - riguardano il trattamento dei dati 

personali, relativi cioè alle sole persone fisiche, acquisiti e trattati da Kibernetes per la conclusione e 

l’esecuzione del Contratto e non sono applicabili ai dati riferiti a società, enti ed associazioni. Ai fini del 

presente Contratto, Kibernetes potrà effettuare il trattamento di dati personali riguardanti (i) il Cliente, 

ove si tratti di impresa individuale o libero professionista, e/o comunque (ii) i rappresentanti, esponenti, 

dipendenti o collaboratori del Cliente. 

Il Cliente dichiara di essere a conoscenza, ai sensi dell’art. 13 del GDPR, che i dati personali dallo stesso 

comunicati per la conclusione ed esecuzione del Contratto sono raccolti e trattati da Kibernetes, quale 

Titolare, esclusivamente per tali finalità e per i correlati adempimenti normativi, amministrativi e 

contabili, mediante idonee modalità e procedure (anche informatizzate), attraverso il personale interno 

appositamente incaricato e tramite collaboratori esterni designati quali responsabili o autorizzati al 

trattamento. Il Cliente prende atto che, relativamente ai dati personali trattati per la conclusione ed 

esecuzione del presente Contratto, la persona fisica cui si riferiscono i dati (“interessato”) gode del diritto 

di accesso, rettifica, limitazione, cancellazione, portabilità ed opposizione (artt. 15-22 del GDPR), nonché 

del diritto di reclamo al Garante Privacy. 

E’ onere del Cliente garantire la lecita utilizzabilità dei dati personali riguardanti, in via esemplificativa e 

non esaustiva, eventuali suoi rappresentanti, esponenti, dipendenti e collaboratori, che vengano 

comunicati a Kibernetes ai fini della conclusione ed esecuzione del Contratto e, in particolare, il corretto 

adempimento degli obblighi di informativa nei confronti degli interessati oltre che, ove necessario, di 

raccolta del loro consenso, per quanto concerne il trattamento dei loro dati personali da parte di 

Kibernetes per i fini suddetti nei termini sopra evidenziati. 

 

VALIDITÁ DELL’OFFERTA La presente offerta è valida fino al 31/03/2023. 


