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1.3.1- Housing temporaneo

1.

Dati identificativi

Denominazione Ambito Territoriale: Cremona

CUP: D14H22000630007

Codice Fiscale: GLMGLCG68E30D150X

Posta Elettronica: protocollo@comunedicremona.legalmail.it
Tipologia Ente: ATS

Importo richiesto: € 710.000,00

Ente Capofila: Comune di Cremona

Sede legale: Piazza del Comune, 8 — 26100 — Cremona (CR)
Partita Iva: 0029760197

PEC: protocollo@comunedicremona.legalmail.it

Referente di Progetto

Referente proposta di intervento: Eugenia Grossi

Qualifica: Direttore Settore Politiche Sociali

Posta elettronica: direttore.politichesociali@comune.cremonai.it
PEC: protocollo@comunedicremona.legalmail.it

Telefono: 0372407330

Comuni Aderenti

At 1: Bordolano, Casalbuttano, Castelverde, Corte de’ Cortesi, Pozzaglio ed Uniti, Robecco
d'Oglio

At 2: Azzanello, Castelvisconti, Casalmorano, Sesto Ed Uniti, Soresina, Paderno Ponchielli

At 3: Corte de’ Frati, Gadesco Pieve Delmona, Grontardo, Olmeneta, Persico Dosimo,
Scandolara Ripa D'oglio

At 4: Gabbioneta Binanuova, Isola Dovarese, Ostiano, Pescarolo ed Uniti, Pessina
Cremonese, Torre de’ Picenardi Vescovato, Volongo;

At 5: Bonemerse, Cella Dati, Cappella de’ Picenardi, Cicognolo, Derovere, Gerre de’
Caprioli, Malagnino, Pieve d’OImi, Pieve San Giacomo, San Daniele Po, Sospiro, Stagno
Lombardo

At 6: Acquanegra Cremonese, Annicco, Cappella Cantone, Crotta D’Adda, Formigara,
Grumello Cremonese ed Uniti, Pizzighettone, San Bassano, Spinadesco

At 7: Cremona Cittd
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3. Struttura organizzativo-gestionale di progetto

Il comune di Cremona garantisce di disporre delle competenze sia tecniche che amministrative, necessarie
per portare a termine il progetto e assicurare il raggiungimento di eventuali milestone e target associati e si
impegna a mantenere per tutta la durata del progetto una struttura organizzativa adeguata in relazione alla
natura, alla dimensione territoriale e alla durata dell’intervento. Per fare cid I'organizzazione prevede la
presenza di una figura di riferimento responsabile per la valutazione dei bisogni, e un responsabile
organizzativo in grado di garantire, da una parte, il funzionamento del reparto amministrativo addetto alla
rendicontazione, dall’altra un’adeguata organizzazione delle attivita secondo i tempi descritti. E’ prevista la
presenza di almeno 1 figura amministrativa e 1 figura specializzata nell’organizzazione dei lavori per ogni
luogo oggetto a ristrutturazione. Per gli specifici interventi saranno poi attivati gli staff di riferimento
(educatori professionali, assistenti sociali per la presa in carico e operatori sociali) e le figure esperte,
specializzate nel lavoro da implementare.

Avviso 1 PNRR - 1.3.1 — Housing temporaneo

Risposte
soggetto proponente dichiara che & presente una figura specifica di riferimento responsabile del procedimento
nell'ambito degli aspetti infrastrutturali.
soggetto proponente dichiara che & presente una figura specifica di riferimento respansabile della gestione
delle 2guipe multidisciplinari

4, Analisi del contesto e del fabbisogno

Seppure non sia ancora possibile stimare il profondo impatto della pandemia sui diversi aspetti della poverta
alcuni dati che caratterizzano la provincia di Cremona possono contribuire a delineare la situazione e a dare
un quadro rispetto alla diffusione della vulnerabilita economica; rendendo evidente |'esigenza di strutturare
misure coordinate ed efficaci per il contrasto alla poverta, con particolare riferimento al disagio abitativo. Gia
prima della pandemia il comune di Cremona era stato inserito da Regione Lombardia tra i comuni con una
maggiore "tensione abitativa" a causa dell'elevata incidenza degli sfratti sulla popolazione residente. Allo
stesso tempo i comuni limitrofi sono caratterizzati da una scarsa offerta residenziale pubblica e in generale
da edifici residenziali vetusti e spesso inadeguati alle esigenze abitative delle famiglie piu fragili. In questo
contesto risulta quindi sempre pil urgente strutturare un'offerta temporanea, da affiancare a quella piu
strutturata, che, andando oltre la prima emergenza, permetta l'accompagnamento verso percorsi di
autonomia personale e abitativa per persone in condizioni di estrema fragilita.
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Numero dei destinatari presi in Individui Nuclei familiari
carico, suddiviso per tipologia di o i o
o pertipolog Uomini Donne n® Nuclei n® Individui
caratteristiche ) )
nei nuclei
Cittadinanza Italiana 11 5 4 18
UE (diversa da italiana) 2 & & 12
Ll s 7 5 22 26
Cittadinanza mista (solo per nuclei)
Condizione abitativa (ex Senza tetto 7 I3 17 2
Classificazione ETHOS riportata nel E
. ) BNZa casa 1 1E 5 5
documentao del MLPS “Linee di = 0 g 20 24
indirizzo per il contraste alla grave Sistermazione insicura L
emarginazione adulta in Italia® del - ——
5/11/2015, p.1) Sistemazione inadeguata 5 5 g
Totale: 20 27 42 56
Totali Uomini Donne Nuclei
familiari
(genitori +
minori)

Residenze fittizie

Numero di Residenze fittizie
concesse (dichiarate nella prima fase
del banda)
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Tabella interventi e servizi complementari

Categoria di servizi

Interventi/servizi*

Pon
metro

Fondo poverta | Ruviso
4/2016

Avviso
1/2021 prins

Altri
fondi

Servizi di supporto in risposta a
bisogni primari

Distribuzione di viveri, indumenti e |

farmac

Servizi per la cura e I'igiene della |

persona

Mense

Unita' di strada

Pronto Intervento Sociale

Servizi di accoglienza notturna

Darmitori di emergenza

Dormitori notturni

Comunita semiresidenziali e

residenzial

Alloggi protetti o autogestit
{accoglienza di secondo livello)

Servizi di accoglienza diurna

Centri servizi per il contrasto alla

poverta (diurni)

Comunita residenziali

Circoli ricreativi o laboratori destinati

Servizi di segretariato sociale

Servizi informativi e di orientamento

Residenza anagrafica fittizia,

domiciliazione postale

Espletamento pratiche e
accompagnamento ai servizi de

territorio
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Servizi di presa in carico

3[-’.‘;5".".[d.£ one personalizzata,

counselling e sostegno psicologico

efo educativo

Sostegno ecomomico strutturato

nserimento lavorativo

Ambulatori infermieristici/medici

utela legale

Stazioni di Posta

Centro Servizi - Stazione di Posta

Haousing

Housing First

Housing Led

Housing Temporaneo

Servizi di rete e sviluppo di comunita

Lavoro di comunita

Cabine di regia, governance

territoriali

Frormaziong, mon LLJ';';._!,B 0,

de_C""_‘dSIIdIIIL'IIL-'_‘ e supernvisioneg

IAltro (specificare)
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5. Descrizione del progetto — Obiettivi

La proposta progettuale e volta al recupero di 10 unita abitative presenti nel territorio cittadino e facenti
parte del patrimonio comunale al fine di destinarle all’offerta di servizi di housing temporaneo rivolte a
persone in condizione di disagio abitativo dovuto a situazioni di fragilita e grave vulnerabilita. Il progetto
intende quindi dotare il territorio dell’Ambito cremonese di uno strumento in grado di offrire risposte
attivabili in breve tempo a favore dei nuclei e dei singoli intercettati dai servizi sociali e che, a causa di una
condizione di fragilita, si trovino in assenza della disponibilita di un alloggio; I'individuazione prioritaria di un
contesto alloggiativo, in regime di autonomia o in coabitazione, € considerata una risposta in grado in primo
luogo di tutelare la persona e in seconda istanza di dare avvio ad un percorso di valutazione dei bisogni e
delle risorse, personali e della rete, volto a comprendere I'opportunita di un progetto di supporto di pit lungo
termine e alla definizione dello stesso. | percorsi di housing temporaneo, della durata massima di 24 mesi,
saranno rivolti ai seguenti target prioritari:

- donne sole con minori in situazione di fragilita

- giovani adulti/uomini soli/donne sole, anche provenienti percorsi di accoglienza per senza fissa dimora

- nuclei in condizione di grave vulnerabilita

Per la realizzazione del servizio si intende far ricorso ad una gestione in capo al terzo settore, frutto di un
percorso di co-progettazione.

Avviso 1 PNRR - 1.3.1 - Housing temporaneo

Selezionare gli interventi previsti per le attivita A1 e A2.

Risposte
Housing First / Housing Led
Housing temporaneo

Obiettivi:

Risposte
Housing First/Led
1. innovare I'offerta di servizi per il contrasto alla grave emarginazione adulta con un intervento efficace e
rapido
2. facilitare I'accesso in casa per persone senza dimora o con grave disagio abitativo
3. sostenere la presa in carico e I'accompagnamento personalizzato delle persone accolte
4. contenere | costi dell'accoglienza temporanea (dormitor], mense e centri h24) e quelli indiretti legati alla
condizione di gra arginalita (accessi impropri ai servizi di pronto soccorso, impatto sulla gestione
dell'ordine pubblico, periodi pio o meno lunghi di detenzione, etc. (specifica target)
Altro, specificare:
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Housing Temporaneo

1.  Promuovere un rapido e prioritario inserimento in casa

2.  Potenziare interventi a supporto di persone in condizioni di poverta causate dalla crisi pandemica da

Covid 19. (specifica target)

Altro, specificare:

Strutture di accoglienza post-acuzie h24
1

Agenzie sociali per I'affitto
1

6. Descrizione del progetto — Azioni e attivita

Si e scelto di non selezionare questa linea perché si tratta di un target presente solo in maniera marginale sul
territorio cui si riesce a dare al momento risposta con altre risorse presenti in ambito.

1.3.1 - Housing temporaneo

A - Assistenza alloggiativa temporanea. (Devono necessariamente essere presenti le attivita A1 e A2, mentre I'attivita A3 deve essere presente
solo laddove prevista nell'ambito di un intervento integrato con la linea di sub-investimento 1.1.3)

8.1 - Realizzazione di alloggi/strutture di accoglienza finalizzati al reinserimento e allautonomia [r‘ol_sing led, housing first, housing
temporanea)

A.2 - Sviluppo di un sistema di presa in carico anche attraverso équipe multiprofessionali e lavoro di comunita

A.3 - Realizzazione di strutture di accoglienza post-acuzie h24 per persone senza dimora in condizioni di fragilita fisica o in salute
fortemente compromesse dalla vita di strada, che abbiano subito ricoveri ospedalieri, interventi chirurgici, cui dedicare i servizi di
dimissione protette di cui alla componente 1.1.3

A4 - Sviluppo, anche con il supperto del terzo settore, di agenzie sociali per |'affitto (Social Rental Agency) per la mediazione degli
affitti privati
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7. Descrizione del progetto - Modalita di attuazione

A livello strutturale si prevede il recupero di 8 alloggi di proprieta comunale in carenza manutentiva,
situati in tre zone del centro della citta di Cremona e 2 alloggi situati sul territorio.

Gli alloggi su Cremona, per la loro posizione, garantiscono connessioni con i servizi presenti nel
territorio e fanno parte del patrimonio comunale non destinato a servizi abitativi pubblici, pertanto
non siandra a ridurre il numero di alloggi destinati a tale funzione. Sul territorio saranno ristrutturati
alloggi in luoghi considerati strategici per costruire un sistema di accoglienza diffusa.

A livello gestionale, il servizio di Housing Temporaneo (esito di co-progettazione) porra al centro il
lavoro dell’Equipe Multiprofessionale preposta alla:

- raccolta delle segnalazioni da parte dei servizi sciali territoriali dei comuni dell’Ambito

- valutazione della coerenza con i criteri del servizio

- presa in carico (definizione del progetto, attuazione, valutazione e chiusura)

Avviso 1 PNRR - 1.3.1 - Housing temporaneo

Risposte
Il soggetto proponente dichiara che fra le figure professionali sopra descritte verra individuato un referente (@)
per ogni progetto personalizzate, con funzione di case management. )

Il soggetto proponente dichiara che...

Risposte
sono attivi percorsi di co-programmazione territoriale ]

®
sono attivi percorsi di co-progettazione territoriale

@
si intendono sviluppare percorsi di co-progettazione territoriale (@)
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Con riferimento alle attivita selezionate nella sezione 4.2 selezionare le attivita di dettaglio programmate. |l seguente elenco contiene ttivita di
dettaglio coerenti con quanto stabilito: ? nel Piano nazionale degli interventi e dei servizi sociali "2021 - 2023" ? nelle Linee di indirizzo per il
contrasto alla Grave Emarginazione Adulta ? nelle schede Housing First/Led e Housing Temporaneo (a cura del Ministero LPS e di fio.PSD)

Risposte

Valutazione dei bisogni e delle risorse della persona, al fine di definire le attivita di accompagnamento
attraverso un percorso multidimensionale.

Attivita” di segretariato e orientamento per I'accesso a servizi, programmi e prestazioni.

Presa in carico e case management attraverso una stretta collaborazione, in un lavoro d'éguipe integrato, tra
le varie figure professionali idonee a svolgere un lavoro di costruzione e di ricomposizione della rete dei
SEMVIZI.

Attivita” di affiancamento ed accompagnamento flessibile, da parte degli educatori, lavorando anche sul
territorio e nella dimensione della comunita” locale e delle reti di prossimita” e svolgendo cosi” un ruolo d
armonizzazione e sostegno dell’attivita” svolta dall'assistente sociale.

Attivita” di consulenza legale

Supporto nel: disbrigo di pratiche, nella richiesta di prestazioni, nell'accesso ad attivita™ e servizi, attivita di
accompagnamento per la residenza fittizia e fermo posta.

Individuazione dei criteri per la selezione degli utenti che possono accedere al programma

Reperimento degli alloggi {mercato privato, valorizzazione edilizia residenziale pubblica, beni confiscati, etc.)

Ristrutturazione e manutenzione degli alloggl, compresa la previsione di un servizio ad hoc che possa
occuparsene lungo il periodo di realizzazione del progetto

Realizzazione di alloggi per comunita a spazi condivisi per persone non in grado nel breve, medio o lungo
periodo di mantenere una sistemazione autonoma (nel caso di riconversione di tradizionali strutture di
accoglienza)

Realizzazione mini-alloggi e convivenze per un numero limitato di persone con spazi e servizi comuni (nel
caso di riconversione di tradizionali strutture di accoglienza)

Realizzazione di alloggi diffusi di piccola dimensione (composto da 2-4 appartamenti rivolti & circa per circa
10-15 persone) nel territorio, possibilmente vicini a spazi collettivi e luoghi di vita cittadina

Formazione delle équipe Housing

Definizione e condivisione di un progetto di accompagnamento personalizzato per ciascuno dei partecipant

Supervisione del supporto sociale professionale (visite periodiche e supporto all'integrazione sociale)

Funzione di raccordo e mappatura delle realta’ che operano in questo settore, per favorire I'acceso ai servizie
agliinterventi, anche del terzo settore, presenti nel territorio, valorizzando | PUA. ]

Orientamento al lavoro Epromoz one dell'inserimento lavorativo anche attraverso tirocini formativi o tirocini .:"':.
finalizzati all'inclusione sociale, all'autonomia delle persone e alla riabilitazione, in collegamento con | Centri ]
per I'lmpiego)

Trasformazione progressiva degli interventi esistenti: da modalita” prevalentemente riparative a forme
partecipate ed organiche al tessuto
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Mappatura del territorio a livello micro per individuare potenziali risorse e spazi comunitari da attivare, in
funzione della presa in carico permanente di persone specifiche (ad esempio parrocchie, circoli ricreativi e
culturali, condomini solidali, etc.)

Inserimento, nel lavoro sociale con le persone senza dimora sul territorio, di momenti, spazi, esperienze,
eventi e altre occasioni culturali - offerti alla comunita- per sensibilizzare al tema dell'esclusione sociale e
innescare percorsi virtuosi di partecipazione e di mutualismo tra cittadini nei quali anche le persone senza
dimora possano avere cittadinanza

Sperimentazione di forme di "occupazione significativa” per le persone senza dimora all'interno dei territor
mediante e quali coinvolgerle in attivita™ di cura, manutenzione e presidio del territorio (dimostrando cosi” la
capacita) di svolgere un ruolo positivo all'interno della comunita’

Attivazione di occasioni di partecipazione delle persone senza dimora alla vita pubblica e culturale della
comunita’, di esercizio dei loro diritti sociali e politici, di espressione anche creativa delle loro sensibilita’,
emozioni e narrazioni

Allestimento di interventi comunitari di mediazione dei conflitti che dovessero insorgere

Sensibilizzazione attori del sisterna immabiliare per il reperimento allogg

Attivazione di un servizio per la mediazione degli affitti

Protocolli di ricovero, cura ed assistenza ospedaliera, integrati con |'intervento dei servizi territoriali per la
homelessness

Formazione e Accompagnaments al sistema di Governance Tefritoriale

Progetto personalizzato nell'ottica del superamento dell'emergenza

Accompagnamento e raccordo con i servizi territoriali per una progettazione di lungo periodo

Raccordo con le altre istituzioni tra cui strutture carcerarie, i servizi della giustizia e la magistratura

Altro, specificare:

Altro, specificare:

10
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Indicare le figure professionali coinvolte nelle @quipe multidisciplinari.

Risposte

Assistente sociale

Educatore professionale

Operatore sociale

Psicologo

Psichiatra

E'LIL":'[C'L‘ SOcio-sanitario

Mediatore culturale

Antropologo

Auvocato

Medico

Infermiere

Responsabile infrastrutture (manutenzione e gestione

mmobili)

Altro, specificare:

11
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8. Descrizione del progetto - Risultati attesi

Nell’arco della progettualita, si stima un numero di beneficiari diretti pari a 20, considerando che la
dimensione degli appartamenti consente di ospitare anche coppie e famiglie e che si prevede un
avvicendamento di piu nuclei nel corso del progetto. Sara possibile adibire appartamenti a percorsi di co-
housing garantendo la disponibilita di stanze separate per i diversi beneficiari. Il numero di beneficiari pari a
100, immodificabile, comprende anche le persone che godranno dei benefici della messa a sistema del
servizio di housing sul territorio. Gli appartamenti recuperati rimarranno in disponibilita per le finalita del
progetto anche nel periodo successivo alle azioni progettuali. Nell'implementazione del progetto verranno
rispettati i criteri di realizzazione dei progetti di housing temporaneo come descritti nelle Linee di indirizzo
per il contrasto alla grave emarginazione adulta in Italia, nel Piano nazionale degli interventi e dei servizi
sociali 2021-2023 e nell'Avviso 1/2022.

1.3.1 - Housing temporaneo

Indicare il numero di beneficiar

100

Indicare la % dei beneficiari raggiunti dall'intervento rispetto al numero dei potenziali beneficiari nel territorio
100,00

12
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9. Piano Finanziario

le voci di costo sono inerenti:

- I'affidamento della gestione del servizio di housing temporaneo, frutto di percorso di coprogettazione
- la ristrutturazione degli immobili

- l'individuazione di figura professionale incaricata per la progettazione dei lavori di ristrutturazione

Cremona

Azione: A - Assistenza alloggiativa temporanea. (Devono necessariamente essere presenti le attivita A1 e A2, mentre l'attivita
A3 deve essere presente solo laddove prevista nell'ambito di un intervento integrato con la linea di sub-investimento 1.1.3)

Attivita: A.2 - Sviluppo di un sistema di presa in carico anche attraverso équipe multiprofessionali e lavoro di comunita
Voce di costo: Appalti di servizi e forniture

Tipo di Costo: Costo di gestione

Unita di misura: n. affidament

Quantita: 1 Impaorto Unitario: 115.386,00

Impaorto Totale: 115.386,00

Azione: A - Assistenza alloggiativa temporanea. (Devono necessariamente essere presenti le attivita A1 e A2, mentre l'attivita
A3 deve essere presente solo laddove prevista nell'ambito di un intervento integrato con la linea di sub-investimento 1.1.3)

Attivita: A.1 - Realizzazione di alloggi/strutture di accoglienza finalizzati al reinserimento e all'autonomia (housing led, housing
first, housing temporaneo)

Vace di costo: Ristrutturazione/Rigualificazione di immobili esistent

Tipo di Costo: Costo di investimento

Unita di misura: alloggi recuperati

Quantita: 10 Importo Unitario: 45.500,00

Importo Totale: 455.000,00

Azione: A - Assistenza alloggiativa temporanea. (Devono necessariamente essere presenti le attivita A1 e A2, mentre |'attivita
A3 deve essere presente solo laddove prevista nell'ambito di un intervento integrato con la linea di sub-investimento 1.1.3)

Attivita: A.1 - Realizzazione di alloggi/strutture di accoglienza finalizzati al reinserimento e all'autonomia (housing led, housing
first, housing temporaneo)

Vloce di costo: Acquisizione di esperti esterni

Tipo di Costo: Costo di investimento

Unita di misura: n. esperti incaricati

Quantita: 1 Imparto Unitario: 45.000,00

Imparto Totale: 45.000,00

13
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Azione: A - Assistenza alloggiativa temporanea. (Devono necessariamente essere presenti le attivita A1 e A2, mentre |'attivita
A3 deve essere presente solo laddove prevista nell'ambito di un intervento integrato con la linea di sub-investimento 1.1.3)

Attivita: A.2 - Sviluppo di un sistema di presa in carico anche attraverso equipe multiprofessionali e lavoro di comunita
\iace di costo: Assunzioni di personale

Tipo di Costo: Costo di gestione

Unita di misura: ore

Quantita: 3900 Imperto Unitario: 24 26

Importo Totale: 94.614,00

Importi Per Tipologia di Costo

Tipologia di Costo: Costo di gestione | 210.000.00 €
Tipologia di Costo: Costo di investimento | 500.000,00 €
Importo Totale: 710.000,00 € | di cui IVA: 57.538,60
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10.Cronoprogramma

2022 2023 2024 2025 2026

1 2 3 & 1 2 3 & 1 2 3 & 1 2 3 4 1 2 3 &
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRM TRM TRM TRIM TRM TRM TRIM TRIM TRIM TRM TRIM  TRIM

A - Assistenza alloggiativa
temporanea. (Devono
necessariamente essere
presenti le attivita A1 e A2,
mentre |'attivitd A3 deve
essere presente solo
laddove prevista
nell'ambito di un
intervento integrato con la
linea di sub-investimento
1.1.3)

A.1 - Realizzazione di
alloggi/strutture di
accoglienza finalizzati al
reinserimento e
all'autonomia (housing led,
housing first, housing
temporaneo)

A.2 - Sviluppo diun
sistema di presa in carico
anche attraverso équipe
multiprofessionali e lavoro
di comunita

Target Beneficiari 0 ] 0 ] 0 0 0 |10 [wo o jio |10 |10 |wo 1o | |o o 0 0
{Indicare il numero di

beneficiari del progetto nei

trimestri in cui & articolato

il cronoprogramma)
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