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» Supporto strategico
» Team di lavoro

» Piano attivita CSI




Supporto strategico

Il supporto strategico 2025 sara indirizzato sulle seguenti linee d’intervento ottimizzando quanto gia fatto in continuita rispetto al
passato

Mitigazione dei problemi attraverso il risk management
* Analisi e valutazione dei rischi legati ai progetti per mitigare eventuali effetti negativi

Attivita PMO e governance sui progetti
* Governance e controllo sui progetti in continuita e da avviare per il secondo semestre, gestione e monitoraggio
delle attivita, creazione di documentazione a supporto

Analisi dei processi in ottica di digitalizzazione
 Mappatura e ottimizzazione dei processi, analisi degli scenari attuali e proposta di scenari migliorativi, e
identificazione degli indicatori di performance

Rafforzamento dell’ldentita digitale
* Proposta per un nuovo template e strategie di ottimizzazione della presenza online
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Team di lavoro

Di seguito e rappresentato il team impiegato nel supporto strategico al Comune di Cremona e le principali
competenze

Board strategy manager CSI Account manager CSI

N

/ PM Junior
BIP

Principali competenze:

Analisi funzionale e disegno di processi AS-IS e
proposta di scenari evolutivi TO-BE

PMO sul progetto PNRR M5C1R1.1 della Regione
Siciliana

Analisi funzionale e progettazione di soluzioni di
automazione di processi in ambito PA
Governance di team e di tavoli di lavoro
multidisciplinari

/ PM Junior \
BIP

Principali competenze:

*  PMO per un programma di consolidamento Data
Center a livello globale

*  PMO per una soluzione Private Cloud su piu paesi

* PM e PMO per Aria SPA nellAmbito Tributi per
ottimizzare i sistemi interni, aumentando
I'efficienza operativa attraverso I'automazione di
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flussi di lavoro chiave e migliorando I'erogazione

\ dei servizi /




Piano di attivita CSI
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Attivita 2025 in continuita 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11

PSS IS S S S S U N———— _——
Supporto Strategico 44.964€

Posta Elettronica 19.828€
Sito Web #&w

Citta Facile

Trasparenza Clearo 4.886€
centiesoigete QNN T

Servizi Infrastrutturali

Interoperabilita PDND

TOTALE 96.869€

Supporto a consumo per manutenzioni
evolutive di Citta Facile e Sito Web




Piano di attivita CSI

Nuove progettualita 2025 01 02 03 04 05 0]9) 07 08 09 10 11 12

——————————
Gemello digitale 250.000€

— Dettaglio Gemello Digitale
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