
AVVISO

Azione L.1 - Linea 2: Azione di sostegno e contrasto alla povertà: erogazione di un contributo 
volto a sostenere i nuclei familiari, assegnatari di alloggi di proprietà del Comune di Cremona 
destinati  a  SAP ricadenti  nell'ambito  territoriale  comunale  -  Quartiere  Borgo  Loreto  e 
complesso di Largo Pagliari 13/Via Altobello Melone 22, a rischio di povertà ed esclusione 
sociale a causa di difficoltà economiche, con particolare riferimento alle spese energetiche di 
riscaldamento.

(CUP E1425000430009 -  ID 6386991 azione L1)

PROGETTO ACCOMPAGNARE L’ABITARE – UN SISTEMA DI 
SERVIZI PUBBLICI INTEGRATI PER GLI INQUILINI SAP

1. CARATTERISTICHE DELLA MISURA:

La Misura prevede un sostegno attraverso la copertura parziale dei costi delle spese energetiche 
imputate  ai  soggetti  destinatari  di  cui  al  punto  2,  calcolato  nella  misura  del  50% delle  spese 
energetiche fatturate in riferimento alla stagione termica tra il 15 ottobre 2024 e il 15 aprile 2025 e 
fino ad un massimale di € 600,00 per richiedente.
Sono  eleggibili  quali  spese  energetiche  di  riscaldamento  quelle  che  rientrano  nei  "Servizi  a  
rimborso", così come definiti dal Regolamento regionale n. 11 del 2019, art. 2: "i servizi erogati 
dagli enti proprietari agli assegnatari di un servizio abitativo pubblico, per i quali l'ente effettua il  
pagamento al fornitore o prestatore di servizio e successivamente chiede il rimborso allo stesso 
assegnatario".
Sono definite spese energetiche di riscaldamento le seguenti voci: costi per energia forza motrice 
per pompe di riscaldamento, costi per erogazione del riscaldamento domestico degli alloggi (no 
parti comuni), acqua calda centralizzata solo durante il periodo della stagione termica.
La Misura esclude espressamente uscite di cassa per utenze personali (gas, luce, acqua) già coperte 
dal cosiddetto Bonus energetico nazionale, in vigore dal 1° luglio 2021.
Alla scadenza del termine della presentazione delle domande l’ente verificherà i requisiti soggettivi 
determinando l’elenco dei destinatari del contributo in ordine crescente rispetto all’ISEE.
Successivamente si provvederà ad erogare il contributo fino ad esaurimento fondi.
L’erogazione del contributo avverrà a cura dell'ente proprietario (Comune di Cremona) in forma di 
credito  a  valersi  sulla  fatturazione  energetica  successiva  all’approvazione  della  graduatoria  dei 
beneficiari come da apposita comunicazione inviata agli interessati.  Coerentemente il contributo 
assegnato  sarà  registrato  nella  contabilità  dell'ente  proprietario  relativa  al  nucleo  familiare 
beneficiario. Non è ammessa l’erogazione diretta al beneficiario.
La presente agevolazione non è cumulabile con analoghe misure di sostegno regionali, finanziate 
con contributi pubblici e con il Contributo Regionale di Solidarietà, come normato dal Regolamento 
regionale  n.  11/2019  "Disciplina  del  contributo  regionale  di  solidarietà  a  favore  dei  nuclei 
assegnatari  dei  servizi  abitativi  pubblici  in  condizioni  di  indigenza  o  di  comprovate  difficoltà 
economiche, in attuazione dell'articolo 25, commi 2 e 3, della Legge regionale 16/2016 (Disciplina 
regionale dei servizi abitativi). L'intervento è realizzato nell'ambito delle iniziative promosse nel 
quadro  della  Politica  di  Coesione  2021-2027  ed  in  particolare  del  Programma  Regionale 
cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo Plus.
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2. SOGGETTI DESTINATARI

I destinatari fruitori del contributo relativo all’azione L.1 sono individuati tra i nuclei famigliari 
residenti in alloggi SAP di proprietà del Comune di Cremona di seguito dettagliati:

- Via Carlo Cattaneo 1-2-3-4;
- Piazza dei Patrioti 2;
- Via Divisione Acqui 3-4;
- Via Endertà 2-3-4;
- Via Altobello Melone 22;
- Via Monsignor Natale Mosconi 17;
- Largo Giacomo Pagliari 13;
- Via Francesco Soldi 8/B-8/C;
- Via Giovan Battista Vitali 4-6;

Il soggetto destinatario è la persona singola o il nucleo familiare in condizioni di vulnerabilità e 
disagio sociale in possesso dei seguenti requisiti:

1. Essere assegnatario di alloggio destinato a Servizio Abitativo Pubblico (SAP) da almeno 12 mesi 
alla data della richiesta del contributo;

2. Appartenere, con riferimento all’annualità 2025, alle fasce di accesso e protezione, come definite 
nella Legge regionale 27/2009, art. 31 c. 4;

3. Avere un’attestazione ISEE rilasciata nel corso dell’anno 2025, da 9.360,01 a 15.000,00 euro.

4. E’ ammesso l’accesso anche in presenza di morosità per canoni e/o spese comuni ma solo se è 
presente un piano di rientro.

3. MOTIVI DI ESCLUSIONE

Sono esclusi gli assegnatari che sono destinatari di un provvedimento di decadenza ai sensi dell'art. 
6 lett. d) del Regolamento regionale n. 11/2019.
Sono altresì esclusi dal contributo oggetto del presente avviso:

1. i nuclei che hanno ricevuto il Contributo Regionale di Solidarietà ordinario nel 2025;
2. i  nuclei  appartenenti  alla  fascia  indigenti  che hanno ricevuto il  Contributo Regionale di 
Solidarietà, a copertura di canone e spese comuni nel 2025.
E' pure motivo di esclusione dal beneficio del contributo la mancanza dei requisiti di accesso di cui 
al precedente punto 2.
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4. DECADENZA E REVOCA

La decadenza dalla Misura per i destinatari di cui al punto 2 avviene anche a seguito di:

• decesso;
• cessazione del contratto di locazione;
• irregolarità nella dichiarazione resa ai sensi del D.P.R. 445/2000.

5. MODALITA' E TEMPI PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA

Al fine di ottenere il Contributo Azione L.1 per l'anno 2025 i richiedenti, in possesso dei requisiti di 
cui al precedente punto 2, potranno presentare domanda dalla data della pubblicazione del presente 
avviso fino a ………….., compilando la seguente documentazione scaricabile dal sito istituzionale 
www.comune.cremona.it/  :  

1. Domanda di partecipazione Avviso (completa di documento d’identità);

La modulistica debitamente compilata e sottoscritta dovrà essere presentata entro e non oltre la data 
del ………. nelle seguenti modalità: 

• consegna  presso  l’ufficio  POIS del  Settore Politiche Sociali  del  Comune di  Cremona in 
Corso Vittorio Emanuele II 42, negli orari di apertura, dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 
13:00; 

• consegna presso l’Ufficio Protocollo del Comune di Cremona in Piazza Del Comune 8, con 
ingresso da Piazza Stradivari 7, dal lunedì al venerdì, dalle 8:30 alle 13:00; 

• a mezzo posta raccomandata con avviso di ricevimento al seguente indirizzo: Comune di 
Cremona, Ufficio Alloggi, Piazza del Comune 8, 26100 Cremona; 

• a  mezzo  PEC  indirizzata  alla  casella  di  posta  elettronica  certificata  (PEC) 
protocollo@comunedicremona.legalmail.it 

La verifica di ammissibilità della domanda, relativa al controllo della sussistenza dei requisiti di cui 
al precedente punto 2, è in capo al Comune di Cremona.
La graduatoria delle domande ammissibili è formulata tenendo conto del valore dell’attestazione 
ISEE rilasciata nel corso dell’anno 2025 in ordine crescente.

Al fine di ottenere l'agevolazione, l'inquilino assegnatario ammesso al beneficio dovrà dichiarare 
all'ente gestore che intende avvalersi del contributo spese energetiche di riscaldamento, di cui al 
presente avviso. In caso contrario non si procederà all'erogazione del contributo.

6. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Il  responsabile del procedimento del presente Avviso è il  Direttore del Settore Politiche Sociali 
Dott.ssa Eugenia Grossi. 
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7. MODALITA’ Dl RICHIESTA CHIARIMENTI E INFORMAZIONI

Per qualsiasi chiarimento o informazione sui contenuti del presente Avviso e per la verifica del 
possesso dei requisiti, gli interessati possono rivolgersi a: 

- Ufficio Alloggi, telefonando al numero 0372/407368;
- Ufficio POIS, telefonando al numero 334/1043608 dal lunedì al venerdì dalle 8:30 alle 12:30.

8. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – INFORMATIVA

Si rinvia alla specifica informativa.

9. ALLEGATI

Costituiscono allegati al presente Avviso di cui sono parte integrante:

1. Domanda di partecipazione Avviso;
2. Informativa per il trattamento dei dati personali.

Cremona, lì 

IL DIRETTORE del SETTORE
             POLITICHE SOCIALI
        Dott.ssa Eugenia GROSSI
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DOMANDA DI PARTECIPAZIONE AVVISO

Azione L.1 - Linea 2: Azione di sostegno e contrasto alla povertà: erogazione di un contributo 
volto a sostenere i nuclei familiari, assegnatari di alloggi di proprietà del Comune di Cremona 
destinati  a  SAP ricadenti  nell'ambito  territoriale  comunale  -  Quartiere  Borgo  Loreto  e 
complesso di Largo Pagliari 13/Via Altobello Melone 22, a rischio di povertà ed esclusione 
sociale a causa di difficoltà economiche, con particolare riferimento alle spese energetiche di 
riscaldamento.

L’intervento è realizzato nell’ambito delle iniziative promosse nel quadro della Politica di Coesione 
2021-2027 ed in particolare del Programma Regionale cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo Plus
 

(CUP E1425000430009 -  ID 6386991 azione L1)

PROGETTO ACCOMPAGNARE L’ABITARE – UN SISTEMA DI 
SERVIZI PUBBLICI INTEGRATI PER GLI INQUILINI SAP

Io sottoscritto/a 
________________________________________________________________________________

nato/a a _________________________________________________________________________

il _____________________, C.F. ____________________________________________________

residente a Cremona (barrare unicamente civico interessato) 

     Via Carlo Cattaneo 1-2-3-4
     Piazza dei Patrioti 2
     Via Divisione Acqui 3-4
     Via Endertà 2-3-4
     Via Francesco Soldi 8/B-8/C
     Via Giovan Battista Vitali 4-6
     Via Altobello Melone 22
     Via Monsignor Natale Mosconi 17
     Largo Giacomo Pagliari 13

Tel. ____________________________________________________________________________

e-mail __________________________________________________________________________

Codice Fiscale ___________________________________________________________________ 

CHIEDO

di partecipare all’iniziativa di cui al Decreto DG Casa e Housing Sociale di Regione Lombardia n. 
14325 del  27 SETTEMBRE 2024 di  sostegno attraverso la  copertura  dei  costi  relativi  a  spese 
energetiche afferenti la stagione termica compresa tra il  15 ottobre 2024 e il 15 aprile 2025  con 
erogazione  a cura dell'ente proprietario (Comune di Cremona) in forma di credito a valersi sulla 
fatturazione energetica successiva all’approvazione della graduatoria dei beneficiari.

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo

Casella di controllo



DICHIARO

   Di essere assegnatario di alloggio destinato a Servizio Abitativo Pubblico (SAP) da almeno 12   
mesi alla data di presentazione della domanda; 
   Di appartenere alle fasce di accesso e protezione (con riferimento al canone 2025); 
   Di avere un’attestazione ISEE rilasciata nel corso dell’anno 2025, da 9.360,01 a 15.000 euro; 
   Di essere consapevole che il buon fine dell’istanza è subordinato al possesso dei requisiti di cui 
all’avviso citato; 
   che la firma apposta sul presente documento viene considerata come presa visione 
dell’informativa in attuazione al Codice in materia di protezione dei dati personali (D.Lgs. n. 
196/2003 e Regolamento UE n. 2016/679);
   Copia documento di identità valido.

Firma:__________________________________________ 

Luogo e Data ____________________________________________________________ 

Allego:

- certificazione ISEE rilasciata nell’anno 2025
- documento d’identità

Casella di controllo

Casella di controllo
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI

Il Comune di Cremona è impegnato nel rispetto dei principi sanciti in particolare dal Regolamento 
UE n. 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al Trattamento dei Dati  
Personali, nonché alla libera circolazione di tali dati.
In  ragione  di  ciò,  in  considerazione  della  sua  qualità  di  Interessato,  desideriamo  informarLa 
relativamente alle modalità di trattamento dei dati da Lei trasmessi o conferiti in merito all'attività 
del SERVIZIO ALLOGGI E RENDICONTAZIONE DEL COMUNE DI CREMONA 
(accesso ai servizi abitativi pubblici e sociali – gestione relativi contratti di locazione – gestione 
contributi regionali per inquilini di alloggi SAP)

- Dati di contatto del Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento dei dati personali è il Comune di Cremona (nella persona del Sindaco pro 
tempore, legale rappresentante), con sede in Cremona - piazza del Comune, 8 – telefono 0372.4071 
– PEC: protocollo@comunedicremona.legalmail.it 

- Dati di contatto del Responsabile della protezione dei dati

responsabile.protezionedati@comune.cremona.it

- Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali saranno trattati esclusivamente per le finalità che rientrano nei compiti istituzionali 
dell’Amministrazione e di interesse pubblico e per gli adempimenti previsti dalle norme di legge e 
di regolamento richiamate. 

In particolare, i dati personali oggetto di trattamento sono rilevanti ai fini della verifica dei criteri 
previsti nella regolamentazione di settore, configurandosi come necessari ad evidenziare la 
sussistenza dei requisiti individuati.                                          

- Luogo e modalità del trattamento 

Il trattamento dei dati  si svolge prevalentemente presso il Comune di Cremona ed eventualmente 
con la collaborazione di altri soggetti appositamente designati come Responsabili del trattamento. Il 
trattamento dei dati avviene per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalità,  
anche mediante  l’utilizzo di  strumenti  automatizzati,  osservando le  misure  di  sicurezza volte  a 
prevenire la perdita dei dati, gli usi illeciti o non corretti e gli accessi non autorizzati.

I dati sono trattati esclusivamente da personale autorizzato al trattamento o da eventuali persone 
autorizzate per occasionali operazioni di manutenzione sui sistemi, secondo i principi di correttezza, 
liceità,  trasparenza,  pertinenza e non eccedenza rispetto alle  finalità  di  raccolta e di  successivo 
trattamento.

Tipologia e natura dei dati trattati

Dati anagrafici e identificativi – Dati riguardanti le condizioni del nucleo familiare – Dati inerenti la 
situazione economica e patrimoniale - Categorie particolari di dati personali (relativi alla salute e a 
condizioni di disabilità, all'origine etnica o razziale, ai reati ed eventuali condanne penali).
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Conferimento dei dati

Il  mancato  conferimento  dei  dati  necessari  non  consente  di  proseguire  con  l'avanzamento 
dell'istruttoria e di perfezionare la procedura.

Periodo di conservazione

I dati verranno conservati per un periodo di tempo non superiore al conseguimento delle finalità, 
(“principio di limitazione della conservazione” e “principio della minimizzazione dei dati”) e in 
base alle scadenze previste dalle norme di legge; l'insieme delle norme che regolano la materia 
impone la conservazione dei dati per un periodo non inferiore a dieci anni.

Destinatari dei dati

I dati conferiti saranno oggetto di ordinamento, registrazione ed archiviazione presso il Comune di 
Cremona;  potranno  essere  oggetto  di  interconnessione  e  raffronto  con  altre  amministrazioni 
certificanti,  al  fine della verifica delle dichiarazioni rese in sede di presentazione di istanze e/o 
domande, nonché comunicati a prestatori di servizi autorizzati allo svolgimento di attività ausiliarie 
rispetto al servizio erogato. 

Processi decisionali automatizzati: non esistenti

Diritti dell'interessato

Gli interessati, al verificarsi delle ipotesi previste dalla normativa, possono richiedere al Titolare del  
trattamento:

➔ l'accesso ai dati personali trattati

➔ la rettifica o la cancellazione degli stessi

➔ la limitazione del trattamento che li riguarda

➔ l'opposizione al trattamento

➔ l'esercizio del diritto alla portabilità dei dati.

E'  inoltre  fatto  salvo  il  diritto  dell'interessato  di  proporre  reclamo  alla  competente  autorità  di  
controllo.
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