
ATTO SOGGETTO AD I.V.A.

OGGETTO: 

Servizio di Service Desk, presidio delle postazioni di lavoro del Comune di Cremona e servizi a 
corredo per 24 mesi.

REPUBBLICA ITALIANA

L'anno _______, il giorno __________ del mese di ________ in Cremona, nella residenza 

Municipale,  davanti  a me ____________________, autorizzato a rogare gli  atti  in cui il 

Comune è parte ai sensi dell’art. 97 comma 4 lettera c) del decreto legislativo 18 agosto 

2000, n. 267, senza testimoni - in assenza di richieste delle parti in tal senso – 

sono comparsi

_________________

e

_________________

Detti comparenti, della cui identità personale io _______________ sono certo, con questo 

atto ricevuto in modalità informatica ai sensi dell’art. 52-bis della Legge 16 febbraio 1913 n. 

89 “Ordinamento del notariato e degli archivi notarili (LEGGE NOTARILE)” e dell’art. 18 

del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 recante il codice dei contratti pubblici.

Premesso che:

- con determinazione n. ___ del _______ esecutiva ai sensi di legge, in atti del Comune, si approvava la 

documentazione tecnico economica relativa al servizio in oggetto con contestuale indizione di procedura aperta 

da espletarsi tramite piattaforma Sintel;

- con determinazione n.______ del _______ esecutiva a’ sensi di legge, in atti del Comune, si aggiudica alla 

ditta il servizio in oggetto, per l’importo complessivo di € ________, di cui € __________ per il servizio ed € 

2.800,00 per oneri di sicurezza, I.V.A. al 22% esclusa;

- la Stazione appaltante ha esperito con esito positivo la verifica del permanere dei requisiti 

generali e speciali in capo all’Impresa;

- è stato acquisito con esito positivo il DURC, in atti di questo Comune;

- sono state esperite le formalità inerenti alla normativa antimafia:  
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Tutto quanto sin qui premesso, le parti convengono quanto di seguito 

ART.1 OGGETTO



1  –  Il  Comune,  in  esecuzione  della  surricordata  determinazione,  affida  alla  Ditta,  che 

accetta, l’esecuzione del “Servizio di Service Desk, presidio delle postazioni di lavoro del 

Comune di Cremona e servizi a corredo per 24 mesi.” 

2 - La Ditta, come sopra rappresentata, accetta ed assume il servizio oggetto del contratto 

con  l’osservanza  delle  condizioni  fissate,  oltre  che  nel  presente  atto,  anche  nei  relativi 

allegati.

3 - L’Appaltatore è tenuto ad eseguire il servizio in proprio, con organizzazione dei mezzi 

necessari e gestione a proprio rischio e potrà ricorrere al subappalto nei limiti di quanto 

previsto dalla normativa vigente in materia.

ART.2 CORRISPETTIVO - OBBLIGHI DI TRACCIABILITÀ

1 - Il corrispettivo dovuto dal Comune alla Ditta per il pieno e perfetto adempimento del  

contratto  è  fissato  nella  somma di  €  ___________  più  I.V.A.  al  22% come  da  offerta 

economica in atti del Comune di Cremona ( di cui € ___________ per servizio e € 2.800,00 

per oneri di sicurezza).

2  -  In  attuazione  degli  obblighi  previsti  dalla  Legge  13  agosto  2010  n.  136  “Piano 

straordinario  contro  le  mafie,  nonché  delega  al  Governo  in  materia  di  normativa  

antimafia”,  la  Ditta  dichiara,  per  sé  ed  eventuali  subappaltatori,  di  assumere  tutti  gli 

obblighi  di  tracciabilità  dei flussi finanziari di cui alla Legge sopraccitata. Il mancato 

utilizzo del bonifico bancario o postale, ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la 

piena tracciabilità delle operazioni finanziarie relative al presente atto, costituisce causa di 

risoluzione del contratto (art. 1456 c.c.); le Parti convengono espressamente che in tal caso 

il contratto sarà risolto ai sensi dell’art. 1456 c.c., a decorrere dalla data della ricezione, da 

parte della Ditta, della comunicazione con cui il Comune dichiara che intende valersi della 

presente clausola.

ART. 3 SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

Il  servizio sarà svolto secondo quanto previsto dal  Capitolato prestazionale allegato alla 

determinazione in premessa, il quale specifica dettagliatamente  le prestazioni richieste, gli 

obblighi e oneri generali a carico della ditta, modalità dei pagamenti e le penalità applicate 

in caso di inadempimento. 

ART. 4 ONERI ED OBBLIGHI A CARICO DELL’APPALTATORE

1-Si intendono compresi nel prezzo de l servizio e perciò a carico dell’appaltatore tutti gli  

oneri ed obblighi previsti dal capitolato speciale d’appalto  richiamati dal presente 

contratto.



2- L’Appaltatore dichiara e garantisce che il personale del quale si avvarrà per  l’esecuzione 

del presente appalto sarà regolarmente contrattualizzato e assicurato dallo stesso Appaltatore 

nel rispetto della vigente normativa, ed in tal senso si obbliga ad ogni effetto di legge.

3- L’Appaltatore assume l'obbligo della piena osservanza di tutti gli obblighi derivanti dalle 

norme  di  legge  relative  alla  regolare  assunzione,  alle  assicurazioni  sociali  obbligatorie 

contro gli  infortuni sul lavoro e per la previdenza e l'assistenza a favore dei dipendenti, 

nonché  degli  obblighi  derivanti  dal  presente  contratto  e  si  impegna  ad  assicurare  al 

personale dipendente trattamenti economici e normativi non inferiori a quelli previsti dalle 

norme del Contratto Collettivo Nazionale di lavoro cui è soggetto.

4-L’Appaltatore  è  obbligato  ad  osservare,  nei  confronti  dei  lavoratori  dipendenti, 

nell'esecuzione  del  servizio  costituente  oggetto  del  presente  Contratto,  l'integrale 

trattamento economico e normativo stabilito dai Contratti Collettivi Nazionali e territoriali 

di lavoro in vigore per il settore e per la zona nella quale si svolgono i lavori.

5-Resta inteso che i suddetti obblighi vincolano l’Appaltatore anche nel caso in cui non 

abbia aderito alle associazioni che hanno stipulato i citati Contratti Collettivi oppure abbia 

deciso di recedere da esse. In caso di inadempienza contributiva nei confronti degli enti 

assicurativi e  previdenziali,  accertata  tramite  il  DURC,  si  procederà  come specificato  e 

regolato dal Codice di Contratti. Nel caso di inadempienze retributive si procederà secondo 

quanto specificato dal Codice dei Contratti.

6. L’Appaltatore si obbliga, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il 

dipendente, a continuare ad applicare i suindicati  Contratti  Collettivi anche dopo la loro 

scadenza e fino alla loro sostituzione.

7. L’Appaltatore si assume l'obbligo di osservare e far osservare dal proprio personale tutte 

le norme di prevenzione infortunistica e di igiene del lavoro vigenti.

ART. 5 OBBLIGHI  SPECIFICI PREVISTI DA PROTOCOLLO DI LEGALITÀ, CODICI DI 

COMPORTAMENTO, PATTO DI INTEGRITÀ, PROTOCOLLO D’INTESA

1. L’Appaltatore è tenuto, nell’esecuzione del presente Contratto, al rispetto degli obblighi 

derivanti dai seguenti Protocolli/Codici/Patti:

a) Protocollo di Legalità sottoscritto in data 20 giugno 2023 tra il Soggetto Attuatore e il 

Comando Provinciale della Guardia di Finanza di Cremona;

b) D.P.R.  16  aprile  2013  n.  62  Regolamento  recante  codice  di  comportamento  dei  

dipendenti pubblici e “Codice di comportamento del Comune di Cremona” approvato con 

deliberazione della Giunta Comunale n. 224 del 04.10.2023, entrambi pubblicati  sul sito 

istituzionale del Comune e recanti obblighi di comportamento che sono estesi nei confronti 



dei  collaboratori  a  qualsiasi  titolo  delle  imprese  esecutrici  di  appalti  in  favore 

dell'Amministrazione.

La Ditta dichiara di avere preso visione di tali Codici, si impegna a rispettare gli obblighi di 

comportamento da essi prescritti e si obbliga a metterli, a sua volta, a disposizione di tutti i  

soggetti che, in concreto, svolgeranno attività in favore del Comune (sia in loco che non), 

responsabilizzando gli stessi con gli strumenti ritenuti adeguati.

c) Patto di Integrità in materia di Contratti Pubblici del Comune di Cremona approvato con 

la  deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.  103  del  16/05/2018,  impegnandosi,  in  quanto 

aggiudicatario, ad osservarlo e a farlo osservare dai propri dipendenti e collaboratori;

d)  Protocollo d’Intesa concernente  la  qualità  e  la  tutela  del  lavoro negli  appalti  e  nelle 

concessioni di lavori, servizi e forniture ad alta intensità di manodopera, sottoscritto con le 

Organizzazioni sindacali territorialmente competenti di CGIL, CISL e UIL, approvato con 

deliberazione  di  Giunta  Comunale  n.  303  del  30/12/2024,  impegnandosi,  in  quanto 

aggiudicatario, ad osservarlo e a farlo osservare dai propri dipendenti e collaboratori.

2. Si prevede espressamente che la violazione degli obblighi derivanti dai già menzionati 

codici/patti costituisca causa di risoluzione del rapporto contrattuale. In tal caso il contratto 

sarà risolto ai sensi dell’art. 1456 c.c., a decorrere dalla data della ricezione, da parte della  

Ditta, della comunicazione con cui il Comune dichiara che intende valersi della presente 

clausola.

3. L’Appaltatore accetta e si obbliga a rispettare e a far rispettare dai propri aventi causa, da 

subappaltatori,  subfornitori  e,  comunque,  da  qualsivoglia  soggetto  terzo  subcontraente, 

facente  parte  della  cd.  “filiera  delle  imprese”,  senza  riserva  alcuna,  i   contenuti  dei 

documenti  di  cui  ai  commi precedenti  che, con la sottoscrizione del presente Contratto, 

vengono espressamente, integralmente e incondizionatamente accettati dall’Appaltatore.

ART. 6 - DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE

1  -  È  escluso  il  ricorso  alla  competenza  arbitrale.  La  competenza  a  conoscere  delle  

controversie derivanti dal contratto spetta ai sensi dell’art. 20 c.p.c. al Giudice del luogo 

dove il contratto è stato stipulato.

ART. 7 - GARANZIA DEFINITIVA

1- A garanzia dell’esatto  e  perfetto  adempimento di  tutte  le  obbligazioni  assunte  con il 

presente contratto e di quant’altro previsto dall’art.  117 del Codice, la Ditta ha prodotto 

garanzia  fideiussoria  n.  ________  emessa in data  _________  da  ______________. 

dell’importo di € __________.



ART 8 - IMPOSTE E SPESE

1.– Tutte le spese relative e conseguenti al presente atto I.V.A. inclusa, sono a carico della 

Ditta.

Per le specifiche si rimanda all’allegato I.4 del Codice.

ART. 9 - INFORMATIVE

Unitamente  alla  copia  del  presente  contratto  si  fornisce  l’informativa  in  materia  di 

whistleblowing -  Procedura per le  segnalazioni  di  illeciti,  raggiungibile al  seguente link 

https://trasparenza.comune.cremona.it/altri-contenuti/altri-contenuti-prevenzione-corruzione

ART. 10 – ALLEGATI

Vengono allegati al presente atto i seguenti documenti:

A) Capitolato speciale d’appalto

B)   Offerta   economica.      

Del presente atto, scritto con mezzi informatici da persona di mia fiducia su n. 5 pagine  e 

da me completato, io _____________ ho dato lettura mediante l’uso e il controllo personale 

degli strumenti informatici – omessa la lettura degli allegati per espressa volontà delle Parti 

– alle Parti stesse che, approvandolo e confermandolo, con me lo sottoscrivono, mediante 

apposizione della loro firma digitale del cui rispettivo certificato ho verificato la validità ai  

sensi dell’art. 10 del D.P.C.M. 30 marzo 2009.

LA DITTA:

Firma digitale di ___________ 

L’ENTE APPALTANTE – COMUNE DI CREMONA

Firma digitale di __________

IL SEGRETARIO GENERALE

Firma digitale della dott.ssa Gabriella Di Girolamo

Il presente documento è sottoscritto con firma digitale ai sensi del D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 

82 recante il “Codice dell’amministrazione digitale”.
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